
IUDICIUM Verlag GmbH
Dauthendeystr. 2 · D-81377 München
Tel. +49 (0)89 718747 · Fax +49 (0)89 7142039 · info@iudicium.de
Bestellungen richten Sie bitte an Ihre Buchhandlung oder an den Verlag.
Das Gesamtverzeichnis finden Sie im Internet unter www.iudicium.de

iudicium

JIEYING CHEN

INTERKULTURELLE KOMMUNIKATION IM 
BETRIEB: GATTUNGSANALYSE DEUTSCH-
CHINESISCHER KANTINENGESPRÄCHE

Reihe interkulturelle Kommunikation (RiK) (Bd. 13)

2016, 245 Seiten, kt., 34,—  EUR

ISBN: 978-3-86205-433-6

Informelle Gespräche haben einen wichtigen Stellenwert in der Unternehmenskommunikation. In
der vorliegenden empirischen Arbeit werden Kantinengespräche zwischen Deutschen und Chi-
nesen in einem Joint Venture in Shanghai anhand von authentischen Videomaterialien untersucht.
Die Studie stellt dabei einerseits die erste gesprächsanalytische Beschreibung von Kantinen-
gesprächen dar. Andererseits arbeitet sie vielfältige Besonderheiten der deutsch-chinesischen Kom-
munikation im Unternehmenskontext heraus. Praktisch einsetzen lassen sich die vorgestellten
Ergebnisse im internationalen Personalmanagement, für Trainings zur beruflichen und interkulturel-
len Kommunikation sowie für den Unterricht des Deutschen als Fremdsprache.
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